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Bienvenue dans | a formation

C MZthodes de IOenquste qualitative appliquZe
la gestion des ressources naturelles E

La dZmarche proposZe dans cette e-formation est appliquZe aux enquetes en milieu rural mais
elle peut stre facilement transfZrZe ~ dOaut res domaines, des lors qu®un apport thZorique
concernant le domaine ZtudiZ vous est fourni.

La formation est constituZe de quatre modules
A. Construire la PROblZmatique (code : PRO)
B. CHOlsir la mZthode dOenquste et prZparer |IQentretien semi -directif (code : CHOI)
C. CONDuire IQentretien semi-directif (code : COND)
D. Traiter etinterprZter les DOnnZes (DO)

CONTEXTE

Dans les cursus classiques ouverts aux futurs gestionnaires des ressources naturelles,
certains modules traitent des mZthodes de gestion des espaces  ruraux et de la biodiversitZ,
en partenariat avec les populations concernZes par les territoires porteurs de cette
biodiversitZ, mais tres peu de modules traitent des mZthodes dOenqustes qualitatives
permettant dOZtablir un dialogue avec ces populations, dOen conna’tre les savoirs, les
perceptions, les stratZgies concernant leur territoire. SOappuyer sur les savoirs locaux, les
perceptions ou les stratZgies implique le recours aux enquetes.

LorsquOune formation aux enquetes est proposZe, elle concerne tre s souvent les mZthodes
dOenqustes avec questionnaires et traitement statistique. Cet outil - performant dans
certaines situations - nOest pas adaptZaux situations professionnelles dans lesquelles le
gestionnaire dOenvironnement ne conna’t pas les pratiques, les points de vue, les stratZgies
des acteurs du territoire et se trouve dans une posture de dZcouverte du milieu social dans
lequel il doit agir .

Notre formation vise ~ donner des outils mZthodologiques rigoureux - aux antipodes de
IGaccumulation nonraisonnZe de discussions informelles donnant IQillusion dOune connaissance
des acteurs dOun territoire - et complZmentaires des mZthodes dOenqustes avec questionnaire
fermZ , codage prZZtabli des rZponses et traitement statistique des rZsultats.

L@ntreti en semi directif est une des mZthodes qualitatives majeures proposZe s par les
sciences humaines. Il sOappuiesur peu de questions, celles-ci Ztant ouvertes et laissant
|Ointerlocuteur dZvelopper son propos. Il est utilisZ dans tous les domaines " partir du
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moment o+ IOon veut recueillir des tZmoignages, des avis et des opinions sur des pratiques,
des savoirs, des reprZsentations sociales et des stratZgies dOacteurs (avant des enqustes
avec questionnaires fermZs par exemple) .

Il nZcessite dOidentifier diffZ rents themes dZfinis au prZalable par les enqueteurs en
fonction du sujet dOZtude ou de recherche. LOentretien semi-directif est conduit ~ IQaide
dOun guide dOentretienil nZcessite des savoir -faire et savoir -stre tres prZcis qui vont
rendre possible la ¢ ollecte de donnZes qualitatives structurZes, ainsi que leur traitement,
analyse et interprZtation.

DEMARCHE PEDAGOGIQUE

Dans cette formation, la pZdagogie est active : vous etes parfois amenZ " vous questionner et
" analyser des situations dOenquste (gr%.ce ~ des exercices de dZcouverte et dOapplication),
avant dOaccZder " un apport thZorique.

Quelques sZquences proposent une approche inductive : " partir dDexemple s, vous construisez
peu " peu votre connaissance en faisant un travail dDanalyse critique .

Certaines lesons sOappuient sur des Ztudes de cas dont le descriptif est fourni.

Enfin, les documents didactiques sont variZs dans leur nature : textes, vidZos , auto-Zvaluation
en ligne.

OBJECTIFS
Les objectifs des quatre modules sont

PRO- Savoir analyser la commande et passer de la commande " la problZmatique :

o Analyser et reformuler une commande dOZtude

o Construire une problZmatique : dZfinir les questions et les hypotheses de
rZponses, identifier les variables " renseigner

o Mettre en place un cadr e conceptuel qui sera utilisZ tout au long de IOenquste et
lors de IQinterprZtation des donnZes

o Engager un processus qui favorise la rigueur indispensable dans une dZmarche
scientifique

CHOI - Savoir choisir , coordonner et organiser des mZthodes dQinvesti gation adaptZes " la
problZmatique :

o Notion dOhypothese et de variable

o Les mZthodes dOenquete dont IOenquste par entretien semi -directif

o Calibrage et choix de IOunitZ dOenquete pertinente

o Construire un guide dOentretien.
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COND - Savoir conduire les techniq ues dOinvestigation pour les questionnements en sciences

humaines:

Les Ztapes de IQentretien

La mise en scene, le niveau de langage, les prZsentations (de soi, de [OZtude)
La nature des questions

Les attitudes

La prise de notes

O O O O O

DO - Savoir traiter les  donnZes collectZes et comprendre les principes de 1QinterprZtation

des rZsultats
AmZliorer et mettre au propre les notes

Classer les donnZes et construire un corpus
Evaluer la fiabilitZ des donnZes

Analyser les donnZes en fonction du cadre thZorique chois i
| nterprZter | es rZsultats : principes et pieges ~ Zviter.

O O O O

Le temps estimZ pour rZaliser cette formation sans tuteur estde
40 h minimum pour un rapide survol si vous etes dZj" initiZ  ;
jusqudau double si vous appliquez ce cours " la prZparation de v otre recherche ou de

votre Ztude et si vous lisez la bibliographie recommandZe

Vous pouvez suivre la formation dans IOordre logique, toutefois chaque module a ZtZ coneu
pour stre autonome, ce qui vous permet dOaccZder ~ IOun ou " IQautre selon votre situ ation

dOapprentissage.
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Vous avez acces ici " une version gratuite de la formation, sans tutorat. Si vous etes
intZressZ par une formation plus approfondie et tuteurZe , contactez nous :
sibelet(AT) cirad.fr

Dans la version tuteurZe les Zchanges entre participants  sont favorisZs afin de mutualiser les
points de vues, ou les solutions expZrimentZes par chacun. LOaccompagnement par un
formateur permet alors de bZnZficier dOun retour constructif suite " la rZalisatio  n des
exercices.

I Vous pouvez maintenant commencer votre formation.

LOZquipe de conception pZdagogique
Nicole SIBELET (CIRAD), Madeleine MUTEL (consultante),
Pierre ARRAGON, Maelys LUYE, Eric Bidart et Sonia POLLET (IAMM)

Pour citer cette formation dans vos bibliographies : "Sibelet, N; Mutel M;
Arragon P and Luye M. 2013.Méthodes de l'enquéte qualitative appliquée a
la gestion des ressources naturelles. Modules de formation en ligne.
Accessble sur : http://enquetescirad.iamm.fr/.
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